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GFA Caraibes recrute
Un(e) alternant(e) assistant technico-commercial F/H

Vous souhaitez développer vos compétences techniques et commerciales dans le secteur de I’assurance ?

GFA Caraibes recrute un(e) alternant(e) pour rejoindre son équipe Souscription technique en Martinique
(Fort-de-France) a partir de la rentrée de septembre 2026.

Filiale caribéenne du groupe Generali depuis 1999, GFA Caraibes accompagne une clientéle de particuliers
(automobile, habitation, santé, épargne, retraite, prévoyance) et d’entreprises (dommages aux biens professionnels).

Rattaché(e) a la Responsable technico-commerciale de la Martinique, vous venez en appui des équipes,
vous contribuez a la qualité de service, a la conformité des dossiers et a la fluidité des opérations administratives.

Missions :

- Vous participez a la gestion des activités administratives et a la souscription technique

- Vous contribuez a I'analyse et a I'étude des contrats

- Vous réalisez des bilans assurantiels pour les clients du portefeuille

- Vous accompagnez la refonte des contrats dans le cadre d'un projet de migration

- Vous contribuez au suivi et au renouvellement des contrats flottes automobiles

- Vous collaborez étroitement avec les équipes techniques et commerciales afin de garantir une qualité de service
optimale

- Vous participez a la gestion et au développement du portefeuille professionnels

Profil :

Titulaire d’'un dipldbme de niveau Bac+3 (Licence Assurance), vous préparez un master en Assurance ou
Banque/Assurance en contrat d’apprentissage. Vous étes rigoureux(se), organisé(e) et méthodique. Vous avez le sens
du service et appréciez le travail en équipe. Vous faites preuve de réactivité et d’autonomie. Vous étes a l'aise avec les
outils bureautiques.

Ce que nous proposons :

- Une alternance professionnalisante avec des missions concrétes au cceur de 'activité commerciale

- Un accompagnement de proximité favorisant votre montée en compétences

- Un environnement de travail collaboratif et formateur

- Une rémunération conforme au cadre légal de 'alternance, complétée par des avantages (titres restaurants,
avantages CSE, intéressement et participation, épargne salariale, ...).

Pour postuler :

Envoyez votre candidature (CV + Lettre de motivation) a srh@gfa-caraibes.fr

Dans le cadre de sa politique de recrutement, GFA étudie, a compétences égales, toutes candidatures dont celles de
personnes en situation de handicap.
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